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Marka Volkswagen wprowadza nowa strone
internetowa
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- strona internetowa dla klientow Volkswagena utrzymana w nowej stylistyce marki Volkswagen PR
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Tel: +48 690 406 278
hubert.niedzielski@volkswagen.pl

- znacznie fatwiejsza nawigacja i spersonalizowane ustugi

- nowy konfigurator pozwala znacznie szybciej skonfigurowa¢ model zgodnie z

indywidualnymi potrzebami klienta

Izabela Czarnecka

Specjalista ds. PR
tacznie 120 rynkach potrwa do potowy 2020 roku Tel: +48 690 406 354

- na 24 rynkach, w tym polskim strona internetowa juz dziata - wprowadzenie na

izabela.czarnecka@volkswagen.pl

Marka Volkswagen we wrzesniu zaprezentowata swoja nowa identyfikacje

wizualng, teraz nadszedt czas na wprowadzenie nowej strony internetowej. Na

jednej platformie znajda sie tresci i oferty odnoszace sie do nowych modeli, [ £ (1 Tube)
ustug, jazd prébnych, finansowania, a takze konfigurator. Struktura zawartych na
niej tresci jest bardziej przejrzysta niz dotad, a mocno uproszczona nawigacja jest
znacznie bardziej intuicyjna. Strona dziata juz na 24 rynkach, a na w sumie 120
rynkach zostanie wprowadzona do potowy 2020 roku.

Wiecej informacji:

www.vw-press.pl

,Nowa strona internetowa stanowi
gtowny element strategii Volkswagena
w dziedzinie digitalizacji. Dzieki
efektywniejszej komunikacji chcemy
jeszcze lepiej obstugiwac naszych
klientow" - powiedziat Jochen
Sengpiehl, szef marketingu marki
Volkswagen Samochody Osobowe. ,Przy
Nowa globalna strona internetowa marki Volkswagen jej tworzeniu uwzglednilismy mocno
bedzie dziata¢ na w sumie 120 rynkach i bedzie zmieniajace sie dzisiaj zachowania ludzi
centralng bramga do swiata Volkswagena podczas korzystania z podobnych
platform internetowych”.

»Dzieki nowej platformie cyfrowej po raz pierwszy stworzyliSmy centralng brame do
Swiata Volkswagena zawierajgca wszystkie tresci dotyczace marki” - wyjasnia Candido
Peterlini, szef Global Digital Marketing marki Volkswagen Samochody Osobowe.
»Strona internetowa opiera si¢ na analizie historii danych, dzieki temu mozemy
odpowiadac na indywidualne zainteresowania i potrzeby kazdego uzytkownika".

Przy pomocy osobistego Volkswagen-ID, ktory na zyczenie moze otrzymac uzytkownik,
jego komunikacja z Volkswagenem stanie sie znacznie efektywniejsza. Oznacza to, ze
dzieki swojej wczesniejszej aktywnosci na stronie uzytkownik zobaczy doktadnie te
tresci i funkcjonalnosci, ktore beda dla niego w danej chwili wazne i interesujace.

Jesli wiec uzytkownik ogladat na przyktad modele z napedem elektrycznym, podczas
nastepnej wizyty na stronie Volkswagena znajdzie wszystkie dopasowane pod katem
jego zainteresowan informacje na temat aut tego rodzaju.

Centralnym elementem strony jest nowy konfigurator, ktory znajduje sie teraz na
kazdej pojedynczej stronie poswigeconej danemu modelowi. W przeciwienstwie do
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starszego rozwigzania, kiedy uzytkownik musiat przejs¢ bardzo drobiazgowy i
czasochtonny proces konfiguracji auta, teraz rozpoczyna jg od zaprogramowanego
wczesniej modelu podstawowego i przy znacznie mniejszej liczbie kliknie¢ moze
skonfigurowac wybrany przez siebie model.

Strone stworzono i przetestowano wspolnie z uzytkownikami. Zawarte na niej ustugi i
funkcjonalnosci sa stale rozwijane. W kolejnym kroku ma np. pojawic sie funkcja e-
Commerce, ktdéra po zakonczeniu konfiguracji pozwoli od razu przejsc¢ do procedury
zakupu. W przysztosci nowa strona Volkswagena stanie sie cyfrowa platforma taczaca
ze soba uzytkownikéw, producenta, dealerow, pojazdy i ustugi.

0 marce Volkswagen: ,,Przysztosc blizej Ciebie”

Marka Volkswagen Samochody Osobowe jest obecna na ponad 150 rynkach na calym $wiecie, produkujac
samochody w ponad 50 fabrykach, w 14 krajach. W 2018 roku Volkswagen wyprodukowat okoto 6,24 miliona
samochoddéw, w tym najpopularniejsze modele jak Golf, Tiguan, Jetta czy Passat. Aktualnie Volkswagen
zatrudnia 198.000 pracownikéw na catym $wiecie. Marka posiada takze ponad 7.700 punktéw dealerskich, w
ktorych pracuje 74.000 osdb. Volkswagen konsekwentnie napedza rozwdj motoryzacji. Pojazdy elektryczne,

inteligentna mobilno$¢ oraz cyfrowa przemiana to gtdwne punkty strategii marki na przysztosé.
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