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Volkswagen ogłasza akcję przywoławczą Polo obecnej 
generacji z powodu problemów z zatrzaskiem klamry 
tylnego pasa bezpieczeństwa 

→ Zaproponowano rozwiązanie techniczne problemu 
→ Akcja przywoławcza rozpocznie się w ciągu kilku tygodni 
→ Bezpieczeństwo pozostaje najwyższym priorytetem dla 

Volkswagena 

 
Poznań – Volkswagen potwierdził problem techniczny w nowym Polo (z 
roku modelowego 2018). Istnieje prawdopodobieństwo, że w rzadkich 
sytuacjach (np. podczas nagłej zmiany pasa ruchu z pięcioma pasażerami 
na pokładzie), kiedy z tyłu jednocześnie są zajęte miejsca środkowe i lewe, 
może nastąpić przypadkowe zwolnienie zatrzasku klamry lewego pasa 
bezpieczeństwa. Dla Volkswagena bezpieczeństwo pozostaje najwyższym 
priorytetem i już zaproponowano rozwiązanie techniczne: zatrzask klamry 
pasa bezpieczeństwa został przeprojektowany, co zapobiega jego 
przypadkowemu zwolnieniu. 
 
Polo jest samochodem bezpiecznym w prowadzeniu. Volkswagen zaleca 
jednak klientom, aby nie korzystali ze środkowego siedzenia tylnej kanapy 
tak długo, aż Polo nie zostanie wyposażone w przeprojektowany zatrzask 
klamry pasa. Volkswagen zwrócił się już do odpowiednich urzędów o ocenę 
zaproponowanego rozwiązania technicznego – zarówno w odniesieniu do 
samochodów, które już jeżdżą, jak i tych, które dopiero zostaną 
wyprodukowane. 
 
W ciągu najbliższych kilku tygodni Volkswagen rozpocznie akcję 
przywoławczą. Klienci otrzymają list z prośbą o umówienie terminu wizyty 
w autoryzowanym serwisie Volkswagena. Sprawdzenie, a także wymiana 
przeprojektowanego zatrzasku pasa bezpieczeństwa będą bezpłatne. 
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O marce Volkswagen: „Przyszłość bliżej Ciebie” 

Marka Volkswagen Samochody Osobowe jest obecna na ponad 150 rynkach na całym świecie, produkując 

samochody w ponad 50 fabrykach, w 14 krajach. W 2017 roku Volkswagen wyprodukował ponad sześć 

milionów samochodów, w tym najpopularniejsze modele jak Golf, Tiguan, Jetta czy Passat. Aktualnie 

Volkswagen zatrudnia 198.000 pracowników na całym świecie. Marka posiada także ponad 7.700 punktów 

dealerskich, w których pracuje 74.000 osób. Volkswagen konsekwentnie napędza rozwój motoryzacji. Pojazdy 

elektryczne, inteligentna mobilność oraz cyfrowa przemiana to główne punkty strategii marki na przyszłość. 


