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Informacja prasowa

Qdy wyobrazenie spotyka sie z
rzeczywistoscig - badanie opinii na
zlecenie Volkswagen Group Polska

« Co wiedzg na temat elektromobilnosci uzytkownicy aut spalinowych i jak ich wiedza
wypada na tle oséb, ktore na co dzien maja do czynienia z samochodami elektrycznymi?
Przygotowany raport przynosi wiele ciekawych wnioskow wynikajacych z badania ponad
700 uzytkownikdéw aut spalinowych i ponad 900 kierowcow aut elektrycznych.

o ,2adalismy uzytkownikom aut spalinowych i uzytkownikom aut elektrycznych blisko 20
takich samych pytan zwigzanych z elektromobilnoscia i eksploatacjg aut zasilanych
pradem. Pierwsza grupa odpowiadata bazujac na opinii, przekonaniu, druga na swoim
doswiadczeniu. Innymi stowy zderzyliSmy wyobrazenie o autach elektrycznych z
rzeczywistoscia. Okazato sie, 2e wiele obaw zwiazanych z uzytkowaniem auta
elektrycznego nie znajduje odzwierciedlenia w codziennym 2yciu. Bez watpienia warto
przetestowac te technologie, sprawdzié¢ na wtasnej skorze jak dynamiczne i komfortowe sa
to samochody, jak nowe rozwigzania utatwiajg podréze i tadowanie.” - skomentowat
Tomasz Tonder, dyrektor PR oraz e-mobility Grupy w Volkswagen Group Polska.

« Jednym z czynnikow wptywajacych na wybory kierowcow jest ich wiedza. 77 procent
uzytkownikéw aut elektrycznych oceniaja swoja wiedz¢ o elektromobilnosci jako dobra lub
bardzo dobra. Wsrod kierowcow samochoddéw spalinowych taka odpowiedz zaznaczyto
zaledwie 22 procent respondentow.

o 91 procent uzytkownikow aut elektrycznych jest zadowolona lub bardzo zadowolona ze
swojego samochodu.

Poznan, 25 wrzes$nia 2025 - W przestrzeni publicznej, w internecie, wéréd kierowcoéw, panuje
wiele opinii o samochodach elektrycznych. Bardzo czesto opinie te réznig sie od siebie w
istotny sposéb. Z czego to wynika? Na zlecenie Volkswagen Group Polska przeprowadzono
badanie na temat elektromobilnosci wséréd uzytkownikéw samochodow spalinowych i
elektrycznych. Badanie zostato zrealizowane przez EV Klub Polska, a takze firmy ARC Rynek i
Opinia oraz Fieldstat na grupie 710 uzytkownikow aut spalinowych i 946 kierowcow aut
elektrycznych w lipcui sierpniu 2025 roku.
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Popularnos¢ aut elektrycznych w Polsce
systematycznie rosnie. Pod koniec grudnia 2024 roku
w naszym kraju byto zarejestrowanych 80 386 aut w
Gdy WyobraZenie spotyka p(?{lni elektrycznych (BEV), a juz siedem miesiecy
Sie 7 rzeczywistoéoia po'znlejlprzekto.czona ?osta{af bariera 100 tys.

) pojazdow. Jesli chodzi o udziat w rynku - w 2024 rok

auta elektryczne odpowiadaty za ok. 3 procent
rejestracji nowych pojazdéw w Polsce. Sytuacja
wyraznie sie zmienita po uruchomieniu programu
doptat naszEauto na poczatku tego roku. Poczawszy
od lutego, kazdego miesigca notowane byty wyrazne
wzrosty i kolejne rekordy rejestracji. W sierpniu rynek
osobowych samochoddéw elektrycznych pobit kolejny
rekord, osiggnat najwyzszy udziat w rynku wynoszacy
7,8 procent, co oznacza, ze niemal co trzynasty
samochdd zarejestrowany w tym miesigcu w Polsce
posiadat naped elektryczny. W okresie od stycznia do
sierpnia zarejestrowano w sumie ponad 21,3 tysigca

Raport ,Gdy wyobrazenie spotyka sig z rzeczywistoscig” nowych samochoddow e[ektrycznych (+94% r/r), aich
przygotowany przez VVolkswagen Group Polska na . . L. L.
podstawie badania kierowcéw aut spalinowych i udziat w rynku w pierwszych osmiu miesigcach roku

elektrycznych. wynosit 5,7 procent.

Wynik ten wyglada imponujgco na tle wczesniejszych lat, ale gdy spojrzymy na inne europejskie
kraje, zwtaszcza te z potnocy i zachodu naszego kontynentu nie robi juz takiego wrazenia. W
Europie udziat aut elektrycznych w rynku nowych samochodéw wynidst w okresie od stycznia do
konca lipca 2025 roku 17,4 procent. Najwiekszy udziat auta elektryczne notujg w Norwegii, ponad
94 procent. Na kolejnych miejscach sg Dania (64,3%), Szwecja (35,3%), Holandia (34,4%),
Finlandia (34,4%), Belgia (32,7%).

Jednym z czynnikdéw wptywajgcych na wybory kierowcow jest ich wiedza o elektromobilnosci. W
przestrzeni publicznej, w internecie i oczywiscie wsréd kierowcow krazy wiele opinii o
samochodach elektrycznych. Bardzo czesto réznia sie one od siebie w istotny sposob. Z czego to
wynika? Na zlecenie Volkswagen Group Polska przeprowadzono badanie na temat
elektromobilnosci wérdd uzytkownikéw samochoddw spalinowych i elektrycznych. Zostato ono
zrealizowane przez EV Klub Polska, a takze firmy ARC Rynek i Opinia oraz Fieldstat na grupie 710
uzytkownikow aut spalinowych i 946 kierowcow aut elektrycznych w lipcu i sierpniu 2025 roku.

«Zadalismy uzytkownikom aut spalinowych i uzytkownikom aut elektrycznych blisko 20 takich
samych pytan zwigzanych z elektromobilnoscig i eksploatacja aut zasilanych prgdem. Pierwsza
grupa odpowiadata bazujac na opinii, przekonaniu, druga na swoim doswiadczeniu. Innymi stowy
zderzyliSmy wyobrazenie o autach elektrycznych z rzeczywistos$cia. Okazato sie, ze wiele obaw
zwigzanych z uzytkowaniem auta elektrycznego nie znajduje odzwierciedlenia w codziennym
2yciu. Bez watpienia warto przetestowac te technologie, sprawdzi¢ na wtasnej skorze jak
dynamiczne i komfortowe sg to samochody, jak nowe rozwigzania utatwiajg podréze i tadowanie.”
- skomentowat Tomasz Tonder, dyrektor PR oraz e-mobility Grupy w Volkswagen Group Polska.
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Czy kierowcy samochodow elektrycznych sg zadowoleni ze swojego auta?

Odpowiedz na to pytanie od razu pokazuje, na ile samochody elektryczne wpisuja sie w
oczekiwania uzytkownikéw. Okazuje sie, ze az 91 procent deklaruje, ze jest z auta zadowolona
badz bardzo zadowolona, zaledwie 6 procent badanych wskazato, ze jest raczej niezadowolona
lub bardzo niezadowolona. Zdecydowana wiekszo$¢ planuje zakup kolejnego auta elektrycznego.
Czy kierowcy aut spalinowych tez tak ochoczo podchodza do tej technologii? Zdecydowanie nie,
65 procent ankietowanych na razie w ogéle nie rozwaza zakupu auta elektrycznego.

Kierowcy aut spalinowych wskazali w badaniu szereg obaw, ktérych nie podzielajg uzytkownicy
aut elektrycznych.

Olbrzymia rozbieznosé, jesli chodzi o wiedze z zakresu elektromobilnosci

Uzytkownicy aut elektrycznych oceniajg swojg wiedze o elektromobilnosci jako dobra (43 procent
wskazan) lub bardzo dobrg (34 procent) - w sumie 77 procent. Kierowcy pojazdéw spalinowych
sg tu bardziej sceptyczni, bo za bardzo dobry i dobry swoéj poziom wiedzy uznato odpowiednio 4 i
18 procent pytanych, czyli w sumie zaledwie 22 procent.

Po czesci wynika to zapewne z braku doswiadczenia - tylko bardzo niewielka grupa wsréd
badanych kierowcow samochoddéw spalinowych miata do czynienia z autami elektrycznymi. 11
procent z nich zadeklarowato, ze okazjonalnie miato okazje jezdzi¢ autem hybrydowym, a
zaledwie 4 procent - autem elektrycznym.

Najwieksze obawy wobec aut elektrycznych

Kierowcy samochoddéw spalinowych za najwieksze obawy w autach elektrycznych wskazali
strach przed roztadowaniem akumulatora oraz wydtuzenie podrézy spowodowane koniecznoscig
dtugiego tadowania. 90 procent z nich nie zdecydowataby sie na wyjazd autem elektrycznym
poza Polske.

Tych obaw w wiekszosci nie podzielajg uzytkownicy aut elektrycznych. 46 procent pytanych nie
ma zadnych obaw zwigzanych z tymi autami. 28 procent - to najczesciej wskazywana obawa -
wskazato na wydtuzenie podrézy z powodu tadowania. Blisko potowa (47 procent) uzytkownikdw
aut elektrycznych byta juz swoim samochodem za granica.

Co ciekawe, kierowcy aut elektrycznych jako najwiekszg zalete wskazali ceche zwigzang wtasnie
z tadowaniem, czyli mozliwos¢ tadowania w domu. Na uwage zastuguje tez fakt, ze zdecydowana
wiekszos$¢ uzytkownikdéw aut elektrycznych (63 procent) jako zalete wskazata nizsze koszty
eksploatacji. Tej zalety uzytkownicy aut spalinowych niemal w ogdle nie dostrzegli.

Wiedza nie nadaza za rozwojem technologii

Warto zauwazyé, ze technologia w ostatnich latach bardzo sie zmienita. Planer podrézy, ktory jest
elementem fabrycznej nawigacji w samochodach elektrycznych wyrecza kierowce w
zaplanowaniu trasy. System automatycznie proponuje niezbedne postoje na tadowanie, tak aby
podrdz byta jak najkrétsza. Co wiecej, zima np. tuz przed dojazdem do tadowarki podgrzewa
akumulator, aby tadowanie rozpoczeto sie od razu z petng mocg. Kierowca po prostu wybiera cel
w nawigacji. Nie musi martwic sie takze o rozliczenie tadowania, bo jedng kartg VVolkswagena,
Skody, Cupry czy Audi moze uruchomic¢ 900 tysiecy punktéw tadowania w Europie. Zwiekszyty sie
takze zasiegi aut i skrécit czas tadowania. Dla przyktadu, Volkswagen ID.7 w wersji z
akumulatorem o pojemnosci 86 kWh jest w stanie pokonac¢ po natadowaniu ponad 700 km (wg
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WLTP), a gdy trzeba bedzie uzupetni¢ energie wystarczy krotki postdj (auto mozna tadowac moca
do 200 kW). 10 minut tadowania pozwala zwiekszy¢ zasieg o 244 km. Jeszcze lepiej wypada Audi
A6 e-tron, ktore mozna tadowac z mocg 270 kW, a 10-minutowa sesja tadowania na stacji o duzej
mocy wystarczy, by zwiekszy¢ zasieg 0 310 km.

Niespodziewane réznice w dziennych i rocznych przebiegach

Wiele oséb uwaza, ze samochody elektryczne nadajg sie tylko do jazdy ,wokdt komina”.
Tymczasem ankietowani uzytkownicy aut z takim napedem jezdzg catkiem sporo. | - co moze by¢
zaskoczeniem - wyraznie wiecej niz kierowcy samochodéw spalinowych. Az 75 procent
ankietowanych uzytkownikdw aut elektrycznych przejezdza rocznie wiecej niz 15 tysiecy
kilometrow. W grupie uzytkownikéw aut spalinowych taki dystans rocznie pokonuje zaledwie 30
procent respondentow.

Wyobrazenie pozostaje daleko w tyle za doswiadczeniem

Wyniki badania jednoznacznie wskazuja na duze réznice pomiedzy postrzeganiem samochoddéw
elektrycznych przez kierowcow aut spalinowych, a rzeczywistoscia. Kierowcom aut spalinowych
brakuje w tym obszarze zaréwno wiedzy jak i doswiadczenia. Kluczem do dalszej popularyzacji tej
technologii, oprocz rosnacej oferty aut elektrycznych i rozwijajacej sie infrastruktury jest
budowanie swiadomosci z szeroko pojetej elektromobilnosci i zdobywanie wtasnych
doswiadczen przez kierowcow.

Test it. Love it.

Marka Volkswagen przygotowata specjalny program ,Test it, love it". Pozwala on wynaja¢ na
miesiac jeden z modeli ID. - 1D.3, ID.4 lub ID.7 Tourer - i sprawdzi¢ w praktyce, jak wyglada
codzienne uzytkowanie samochodu elektrycznego. W ramach programu kierowca optaca jedynie
koszt miesiecznego wynajmu i ma do dyspozycji limit 2000 km. Po zakonczeniu testu auto mozna
po prostu oddaé do dealera lub - w przypadku ztozenia zamdwienia - skorzystac ze specjalnej
korzysci: wysokos$c¢ optaty za wynajem zostaje odliczona od ceny nowego samochodu. Program
dostepny jest w najwiekszych miastach w Polsce: w Tréjmiescie, Wroctawiu, Krakowie, a w
pazdzierniku ruszy takze w Warszawie i Poznaniu.

Raport z badania dostepny jest tutaj: https://vw-press.pl/raport.pdf

Tomasz Tonder
Volkswagen Group Polska

Dyrektor PR & Corporate Affairs oraz e-mobility Grupy
+48 690 406 401

tomasz.tonder@vw-group.pl | www.vw-group.pl
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O Grupie Volkswagen:

Grupa Volkswagen jest jednym z wiodacych producentéw samochoddéw na $wiecie, z siedzibg w
Wolfsburgu w Niemczech. Dziata globalnie, posiada 115 zaktadéw produkcyjnych w 17 krajach
europejskich i 10 krajach obu Ameryk, Azji i Afryki. Zatrudnia ok. 680 000 pracownikéw na catym swiecie.
Pojazdy Grupy sg sprzedawane w ponad 150 krajach.

Dzieki niezréwnanemu portfolio silnych globalnych marek, wiodgcym technologiom na duzg skale,
innowacyjnym pomystom na wykorzystanie przysztych pul zyskéw i przedsiebiorczemu zespotowi
kierowniczemu, Grupa Volkswagen jest zaangazowana w ksztattowanie przysztos$ci mobilnosci poprzez
inwestycje w pojazdy elektryczne i autonomiczne, cyfryzacje i zréwnowazony rozwaj.

W 2024 r. taczna liczba pojazddéw dostarczonych klientom przez Grupe na catym $wiecie wyniosta 9,0 mln
(2023: 9,2 mln). Przychody ze sprzedazy Grupy w 2024 r. wyniosty 324,7 mld euro (2023 r.: 322,3 mld
euro). Wynik operacyjny przed uwzglednieniem pozycji specjalnych w 2024 r. wyniést 19,1 mld euro
(2023: 22,5 mld euro).

THE GLOBALAUTOMOTIVE TECH DRIVER.
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