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Grupa Volkswagen dokonuje rewizji
modelu sprzedazy na wybranych rynkach
w Europie

o Celem dtugoterminowym Grupy pozostaje model sprzedazy ,bezposrednio do klienta"

+ Flotowy model agencyjny bedzie rozwijany, petny model agencyjny bedzie
kontynuowany na dwéch rynkach

»  Wolniejsze przejscie na mobilnos¢ elektryczng w catej branzy, wymagatoby
jednoczesnej obstugi dwéch réznych modeli sprzedazy dla klientéw prywatnych, przez
dtuzszy czas niz przewidywano

o ,Petny model agencyjny ze sprzedazg bezposrednig do klientow z pewnoscig
pozostanie dla nas najwazniejszy w perspektywie dtugoterminowej. Biorac jednak pod
uwage zmieniajace sie warunki, musimy ponownie oceni¢, czy nasz obecny model
agencyjny dla pojazdéw elektrycznych zapewnia najlepszy mozliwy poziom obstugi
klientéw. W zwiazku z tym z naszymi sieciami sprzedazy zainicjujemy wspoélng rewizje
procesow, ktora wykaze, czy w perspektywie krétko- do srednioterminowej, na
wybranych rynkach, powrét do modelu sprzedazy posredniej nie okaze sie korzystng
alternatywa"” - powiedziat Marco Schubert, cztonek rozszerzonego komitetu
wykonawczego Grupy ds. sprzedazy

Wolfsburg/Poznan, 27 wrzesnia 2024 r. - Grupa Volkswagen poinformowata swoich partneréow
sprzedazowych na wybranych rynkach europejskich, ze zainicjuje wspdlna rewizje swojego
modelu sprzedazy. Dtugoterminowym celem jest bezposrednia sprzedaz do klientéw w ramach
petnego modelu agencyjnego, jednak zmieniajace sie warunki moga wymagaé zmian w
perspektywie krotko- do Srednioterminowej. Wszystko po to, by zapewni¢ mozliwie najlepszg
obstuge klientéw. Ze wzgledu na wolniejsze przechodzenie na mobilnos¢ elektryczng w catej
branzy, beda musiaty by¢ obstugiwane jednoczesnie, dtuzej niz pierwotnie przewidywano, dwa
modele sprzedazy dla klientéw prywatnych: agencyjny dla pojazdéw elektrycznych i sprzedaz
posrednia dla pojazdéw z pozostatymi uktadami napedowymi. Utrzymanie tak wysokiego
poziomu ztozonosci przez dtuzszy czas bytoby duzym wyzwaniem dla sieci sprzedazy. W
2zwigzku 2z tym natychmiast rozpocznie si¢ proces przegladu z sieciami sprzedazy w celu
ustalenia, czy w perspektywie krétko- do srednioterminowej powrét do modelu sprzedazy
posredniej dla pojazdéw elektrycznych okaze si¢ korzystniejsza alternatywa. Wyniki analizy
spodziewane sg pod koniec pierwszego kwartatu 2025 roku.
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Pomimo mozliwych modyfikacji w perspektywie krétko- i Srednioterminowej, Grupa Volkswagen
konsekwentnie realizuje swoj dtugoterminowy cel, jakim jest petny agencyjny model sprzedazy
.bezposrednio do klienta". Kluczowe znaczenie w dazeniu do osiaggniecia tego celu bedzie miato
pozyskanie wiecej wnioskdw na temat sprzedazy agencyjnej. W zwigzku z tym model ten bedzie
kontynuowany w trzech réznych obszarach:
e Wprowadzony z sukcesem i ustabilizowany flotowy model agencyjny ma by¢ w dalszym
ciggu skalowany i optymalizowany.
e Nadwdch rynkach - w Irlandii i Szwecji - zostanie wprowadzony petny model agencyjny,
dla wszystkich samochoddw bez wzgledu na rodzaj napedu.
e Marka CUPRA, ktora jako pierwsza w Grupie wprowadzita agencyjny model sprzedazy,
bedzie nadal sprzedawac¢ samochody elektryczne w taki sposdb.

Pozostate marki obecnie obstugujgce model agencyjny dla samochoddw elektrycznych, czyli
Volkswagen Samochody Osobowe, Volkswagen Samochody Dostawcze, Skoda i Audi, beda
uczestniczy¢ w wyzej wspomnianym procesie rewizji. Dotyczy to takich rynkéw jak Francja,
Niemcy, Polska, Hiszpania i Wielka Brytania.
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O Grupie Volkswagen:

Grupa Volkswagen jest jednym z wiodacych producentéw samochoddw na swiecie, z siedzibg w
Wolfsburgu w Niemczech. Dziata globalnie, posiada 114 zaktadéw produkcyjnych w 19 krajach
europejskich i 10 krajach obu Ameryk, Azji i Afryki. Zatrudnia ok. 684 000 pracownikdéw na catym swiecie.
Pojazdy Grupy sg sprzedawane w ponad 150 krajach.

Dzieki niezrownanemu portfolio silnych globalnych marek, wiodgcym technologiom na duza skale,
innowacyjnym pomystom na wykorzystanie przysztych pul zyskow i przedsiebiorczemu zespotowi
kierowniczemu, Grupa Volkswagen jest zaangazowana w ksztattowanie przysztosci mobilnosci poprzez
inwestycje w pojazdy elektryczne i autonomiczne, cyfryzacje i zrbwnowazony rozwoj.

W 2023 r. taczna liczba pojazdéw dostarczonych klientom przez Grupe na catym swiecie wyniosta 9,2 mln
(2022: 8,3 mln). Przychody ze sprzedazy Grupy w 2023 r. wyniosty 322,3 mld euro (2022 r.: 279,1 mld
euro). Wynik operacyjny przed uwzglednieniem pozycji specjalnych w 2023 r. wyniost 22,6 mld euro
(2022: 22,5 mld euro).
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